Gestion de flotasen
la nueva realidad del
comercio

Por Elinor Dilon

ElI COVID-19 cambio el mundo. Cambid nuestra percepciony nuestro comportamiento; cOmo pensamos,
vivimos y, como resultado, también como compramos y consumimos. En todo el mundo, los clientes estan
cambiando alas compras en lineay, amedida que continua la necesidad de distanciamiento, hay indicios de
que esta tendencia llego para quedarse.

Para sobrevivir, incluso a horas, en estos tiempos impredecibles, las empresas,
grandesy pequenas, deben invertir en orientar sus negocios hacia cambios en el
comportamiento del consumidor, adaptando las estrategias de comercio electrénico
en linea a las necesidades de un mundo donde el distanciamiento social se esta
convirtiendo en lanueva normalidad.

Pero descubrir como capturar oportunidades en linea es solo una parte
de laecuacion; para capitalizar esta transformacion digital, las empresas
también deberan invertir en su cadena de suministro y capacidades de
cumplimiento, y administrar un barco cerrado para maximizar la
contribucion de los canales digitales al tiempo que optimizan los costos.

;En qué deberia centrarse su estrategia de gestidén de flotasy
donde puede el software proporcionar una solucion solida? I

Gestionar flotas de forma remota

El confinamientoy las restricciones a la movilidad surgieron de la necesidad de crear condiciones para
trabajar desde casa, lo que significa que las empresas ya no pueden confiar en el software independiente
tradicional que se gestiona in situ. Para garantizar que pueda administrar las operaciones comerciales
esencialesy proteger los activos de laempresa, incluso en las condiciones mas estrictas, asegurese de que
se pueda acceder alas soluciones de administracion de flota basadas en la web desde cualquier ubicaciony
que se actualicen de forma remota en tiempo real.

Las soluciones de salud del vehiculo que proporcionan informacion sobre la salud y el estado de los vehiculos
de forma remota es otra herramienta que le permite proteger los activos y mantener un balance operativo
desde lejos.
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Los datos son recopilados por los dispositivos Los datos se clasifican, analizan y transforman en Lainformaciony las alertas en tiempo real se
Ituran instalados y transferidos a nuestra nube para informacion comprensible y procesable utilizando un muestran a los administradores de flota a
su posterior analisis motor avanzado de Bl través de nuestra plataforma SaaS, web y

aplicacion mévil faciles y faciles de usar

Optimizar el uso y el rendimiento del vehiculo

Sisuempresa se encuentra en uno de los sectores afortunados que estan experimentando un impulso en
los negocios durante la pandemia de COVID-19, es probable que su equipo esteé trabajando diay noche para
garantizar el cumplimiento. Para optimizar la programacion y la planificacion de rutas, necesitara
herramientas que permitan una reaccion inmediata ante cambios de Ultima horay eventos inesperados en
la carretera. Vale la pena considerar la posibilidad de optimizar el uso del software de planificacion de rutas
y horarios mediante la integracion de los datos recopilados de los vehiculos en tiempo real.

Le permitira analizar y optimizar la asignacion de recursos, rutas, tareasy mas, y le permitira actuar de
acuerdo con lo que esta sucediendo en tiempo real.

Seqguridad

Trabajar las 24 horas del dia también puede significar que sus socios de la App estan trabajando mas: mas
horas, mas turnosy con horarios mas ajustados, todo lo cual puede causar una disminucion en la calidad
de la conduccion. Al implementar un sistema que monitorea, califica, informay alerta sobre el
comportamiento de conduccion, los gerentes de flota pueden controlar mejor los problemas resultantes
del cambio enlas condiciones, al tiempo que se aseguran de que todos regresen a casa de manera seqgura.

Vigilar los costos

Monitorear los gastos y reducir los costos innecesarios es ahora mas importante que nunca.

Lareduccion de los costos operativos y de mantenimiento continuos mediante el monitoreo de los gastos en
tiempo real y la mejora de la gestion del combustible mediante el aumento de la eficiencia del combustible
son dos medidas importantes que puede tomar facilmente.

Si alguna vez hubo un momento para invertir en estrategia y software de gestion de flotas, ahora seria.
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Para obtener mas informacion sobre las soluciones telematicas de gestion de flotas de Ituran »



