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Ayudar al despacho de servicios de 
emergencia de UBER de manera eficiente 
para salvar más vidas. 

United Hatzalah of Israel es la organización de 
servicios médicos de emergencia independiente, 
sin fines de lucro y totalmente voluntaria más 
grande del país. La organización proporciona 
servicios gratuitos de primera respuesta médica 
de emergencia a todas las personas necesitadas. 

 

United Hatzalah ofrece servicios de primera respuesta 
gratuitos las 24 horas del día, los 7 días de la semana, los 365 
días del año, a través de sus 5,000 voluntarios, y opera una 
flota de 1,000 motos ambulancias y ambulancias tradicionales. 
La misión de la organización es llegar al lugar de las 

emergencias médicas lo antes posible (menos de 3 minutos en 
todo el país y 90 segundos en las áreas metropolitanas) y salvar 
más vidas brindando a los pacientes asistencia médica profesional 
y adecuada hasta que llegue una ambulancia. 

 

     El desafío Nuestra solución 
La promesa de United Hatzalah es 
llegar a la escena de una 
emergencia médica en un tiempo 
récord. La gestión eficiente y 
segura de la flota y el envío de la 
organización significa que el 
voluntario con las habilidades 
relevantes llega a la escena lo 
más rápido posible y con el equipo 
adecuado. 

Una combinación del software de gestión de flotas de Ituran, los dispositivos 
telemáticos de Ituran y un complemento de identificación del conductor 
para garantizar que los médicos voluntarios más cercanos y 
específicamente capacitados sean enviados a la escena de cada 
emergencia. 

Hardware 
Un dispositivo de seguimiento telemático Ituran instalado en el vehículo e 
identifica dónde se encuentra cada vehículo en cualquier momento. 

Software 
El software de gestión de flotas de Ituran que identifica la ubicación de cada 
vehículo en tiempo real, envía automáticamente al voluntario relevante más 
cercano a la escena, permite la coordinación con otros servicios médicos que 
llegan a la escena o esperan recibir pacientes. 

 

 
 
 
 
 
 
 

Fundada en 1994, Ituran (NASDAQ: ITRN) es un líder mundial en soluciones y 
servicios telemáticos para flotas profesionales, compañías de seguros, 
compañías automotrices, instituciones gubernamentales, empresas de una 
amplia gama de verticales y clientes privados. Ofrecemos un conjunto 
completo de hardware, software y servicios que, en conjunto, proporcionan 
una solución integral a nuestros clientes. 

 
Con más de dos décadas de experiencia en el campo de la telemática, Ituran 
cuenta con más de 3000 empleados que atienden a más de 1,8 millones de 
clientes en 20 países de todo el mundo. 

 
En Ituran, nuestros clientes son nuestro mayor activo. Nos aseguramos de 
estar a la vanguardia de la tecnología y de desarrollar soluciones innovadoras 
para responder a cualquier desafío que enfrenten nuestros clientes. 

 
Nuestra solución para United Hatzalah of Israel se basa en productos 
emblemáticos, con adaptaciones para satisfacer las necesidades únicas de esta 
organización. Además de esto, United Halazalah también se encuentra entre los 
clientes de software de gestión de flotas de Ituran, y disfruta de los beneficios de 
gestionar y proteger su flota con nuestros sistemas. 


